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1. GIRIS VE AMAC

1.1. Kurumsal Arka Plan ve Kalite Yaklasimi

Yiiksekogretim kurumlarinda kalite giivence sistemlerinin siirdiiriilebilirligi, kurumsal
kalkinmanin, seffafligin ve hesap verebilirligin temel yap1 tagini olusturmaktadir. Bu kapsamda
Ankara Sosyal Bilimler Universitesi Strateji Gelistirme Daire Baskanligi, ic kalite giivencesi
mekanizmalarint ulusal ve uluslararasi standartlara uyumlu hale getirmek, idari siireglerde
etkinlik ve verimliligi artirmak amaciyla kurumsal kalite ¢alismalarna kararlilikla devam
etmektedir. Birim I¢ Kalite Giivence Komisyonu koordinesinde yiiriitiilen bu ¢alismalar, sadece
bir mevzuat uyumu olarak degil, ayn1 zamanda kurum kiiltiirii haline gelmesi gereken stirekli

lyilestirme felsefesinin bir yansimasi olarak ele alinmaktadir.

1.2. PUKO (Planla, Uygula, Kontrol Et, Onlem Al) Déngiisiiniin

Entegrasyonu

Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK) kriterleri ve iiniversitemizin kalite giivence
politikalar1 dogrultusunda, Daire Baskanligimizin tiim faaliyet alanlarinda PUKO (Planla,
Uygula, Kontrol Et, Onlem Al) dongiisiiniin eksiksiz bir sekilde kurulmasi ve isletilmesi
hedeflenmistir. Siire¢lerin sadece yiiriitiilmesi degil; planlanan hedeflere ulasip ulasmadiginin
diizenli olarak kontrol edilmesi, karsilasilan aksakliklar i¢in 6nlem alinmasi ve elde edilen
ciktilara gore sistemin siirekli olarak gilincellenmesi bu ¢alismalarin temel omurgasini

olusturmaktadir.
1.3. Calismanin Amaci ve Kapsami

Bu raporun temel amact; Strateji Gelistirme Daire Bagkanlig1 tarafindan birim i¢i kalite giivence
sistemi ¢ercevesinde gergeklestirilen iyilestirme, rehber hazirlama, i¢ kontrol uyum eylem plani
olusturma ve otomasyon altyapisini giiclendirme faaliyetlerini sistematik bir biitiinliik

icerisinde belgelendirmektir. Rapor kapsamindaki faaliyetler;

«  On mali kontrol siireglerinin standardize edilmesi ve giincellenmesi,

e Muhasebe ve kesin hesap siireglerinde PUKO dongiisiine uygun formlarin
olusturulmasi,

o Kamu i¢ Kontrol Yénetmeligi hiikiimleri uyarinca Birim I¢ Kontrol Standartlarina

Uyum Eylem Plani'nin hayata gecirilmesi,



o Stratejik plan izleme ve degerlendirme yonetim siireclerinin yeniden tasarlanmasi,
e ASBUNET SYS otomasyon programlarinda yazilimsal ve teknik iyilestirmelerin

yapilarak veri giivenilirligi ve raporlama kalitesinin artirilmast,

basliklarin1 kapsamaktadir. Hazirlanan bu rapor, birimin kalite giivence olgunluk diizeyinin
artirnlmasina ve gelecekteki i¢/dis degerlendirme siireclerine rehberlik etmesi amaciyla

resmiyet kazanmistir.

2. GERCEKLESTIRiLEN 1IYILESTIRME CALISMALARI VE
FAALIYETLER

Birim i¢ kalite glivencesi sisteminin gelistirilmesi, kalite glivence ilkelerinin benimsenerek
uygulamada PUKO (Planla, Uygula, Kontrol Et, Onlem Al) déngiisiine uygun siirekliligin
saglanmasi amaciyla Strateji Gelistirme Daire Baskanligi Birim I¢ Kalite Giivence Komisyonu
ve ilgili alt ¢calisma ekipleri tarafindan 2026 yili igerisinde kapsamli faaliyetler yiirtitiilmiistiir.
Bu kapsamda gergeklestirilen idari, teknik ve siire¢ bazli iyilestirme calismalar1 bagliklar

halinde asagida agiklanmistir:

A. ASBU On Mali Kontrol Siirec Rehberi Diizenleme Faaliyetleri

« On mali kontrol siireclerinin etkinliginin artirilmas1 ve PUKO déngiisiine entegre
edilmesi amaciyla hazirlik ¢alismalarina baslanmis ve bu dogrultuda komisyon
toplantilar1 gerceklestirilmistir.

e Yapilan hazirlik ve miizakereler neticesinde, ASBU On Mali Kontrol Siire¢ Rehberi
taslagi degerlendirilerek komisyonca kabul edilmis ve yiiriirliige konulmustur.

e Rehberin yenilenmesiyle birlikte mali kontrol siireclerindeki standartlarin
netlestirilmesi, hata paylarinin azaltilmasi ve birimler arasi is akisinin seffaflagtiriimasi

saglanmistir.

B. Muhasebe Kesin Hesap Sube Miidiirliigii PUKO Formu Diizenlemeleri

e Birim i¢ kalite giivencesi sisteminin operasyonel diizeyde siirekliligini temin etmek
amaciyla, Muhasebe Kesin Hesap Sube Miidirligiiniin yirittiigi her bir faaliyet
alanina yonelik 6zel PUKO (Planla, Uygula, Kontrol Et, Onlem Al) Formlan

tasarlanmistir.



Faaliyet bazli PUKO formlarinin olusturulmasiyla, mali islemlerin ve kesin hesap
slireglerinin her asamasinin izlenebilir, 6lgiilebilir ve siirekli denetlenebilir bir yapiya

kavugturulmasi saglanmaistir.

C. Birim Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plam Calismalari

Hazine ve Maliye Bakanlig: tarafindan hazirlanan ve 05/03/2025 tarihli ve 32832 sayili
Resmi Gazete'de yayimlanan Kamu I¢ Kontrol Yénetmeligi hiikiimleri (6zelikle Madde
19 ve Gegici Madde 1) ile Rektorlitk Makami'nin ilgili olur yazilar ¢ergevesinde yasal
uyum siiregleri baslatilmistir.

I1gili mevzuat geregince; Strateji Gelistirme Daire Baskanlig1 (Siyasal Bilgiler Fakiiltesi
ve Islami Arastirmalar Enstitiisii ile birlikte) 31/12/2026 tarihine kadar Birim Kamu I¢
Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani'n1 hazirlamakla yiikiimlendirilmistir.

Bu dogrultuda sirastyla;

1. Hazirhklarin Gériisiilmesi: Birim I¢c Kontrol Eylem Plan1 Hazirlama Ekibi
tarafindan eylem planlarinin hazirlanmasina yonelik ilk istisareler yapilarak
karar alinmistir.

2. Taslak Kabulii: EKip tarafindan hazirlanan ASBU Strateji Gelistirme Daire
Bagskanhigr Birim Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plam taslag
kabul edilerek Birim i¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kuruluna sunulmustur.

3. Kurul Onayx: Birim I¢ Kontrol Izleme ve Yénlendirme Kurulunca yapilan
degerlendirmeler sonucunda, kalite giivence ilkeleri ve PUKO dongiisii goz
oniinde bulundurularating eylem plani nihai sekliyle kabul edilmis ve yiiriirliige

girmistir.

D. Stratejik Plan izleme ve Degerlendirme Yonetim Siireci Calismalari

Stratejik planlama ile kalite giivence mekanizmalari arasindaki bagin gii¢lendirilmesi
amaciyla ASBU Stratejik Plan Izleme ve Degerlendirme Yénetim Siirecinin
diizenlenmesine yonelik hazirlik toplantilar1 gerceklestirilmistir.

Siire¢ hazirliklar1 komisyon tarafindan degerlendirilmis, PUKO dongiisiine uygun
stirekliligin saglanmas1 amaciyla yonetim siireci taslagi gorisiilerek kabul edilmis ve

resmilik kazanmustir.



E. ASBUNET SYS Otomasyon ve Yazihm lyilestirme Faaliyetleri

Strateji Gelistirme Daire Baskanlig ile Bilgi Islem Daire Baskanlig1 arasinda gerceklestirilen

ortak teknik toplantilar neticesinde, ASBUNET SYS otomasyon yazilimi igerisinde yer alan

modiillerde PUKO dongiisiine tam uyum saglayacak sekilde kapsamli yazilimsal iyilestirmeler

yapilmistir:

1. Stratejik Plan Otomasyonu lyilestirmeleri:

Performans gostergeleri modiiliinde siralama mantigi giincellenmis; 2025-2029
donemi plan1 basta olmak iizere, gosterge kodlarmm H1.1 ve "PG1.1.1"
kodundan baslayacak sekilde siralanmasi saglanmustir.

Birimlerin veri girisi ekranlarinda, giincel planin ilk sirada yer alacagi ve
PG1.1.1'den itibaren diizenli bir akisla agilacagi kullanici dostu bir arayiiz
kurgulanmugtir.

Performans gostergeleri ekleme ekranindaki "Tlgili Birimler" ibaresi, kurumsal
sorumluluk netligini artirmak amaciyla "Sorumlu birimler" olarak
degistirilmistir.

Raporlama modiilii detaylandirilmis; gosterge adi, gosterge kodu, ilgili yilin
hedefine ulasip ulagilamadig: ve sorumlu birimlerin veri giriglerine yazdiklar

aciklamalari igeren kapsamli ayrintili raporlar iiretilebilir hale getirilmistir.

2. I¢ Kontrol Otomasyonu lyilestirmeleri:

Eylemler modiiliiniin agilisinda giincel yil eylemlerinin KOS 1.1.1 kodundan
baslayarak onceliklendirilmesi saglanmis ve kullanici kolaylig1 agisindan giincel
yil eylemleri yesil renk ile vurgulanmistir.

Raporlama altyapisi giiclendirilerek; gosterge adi ve koduna gore eylemlerin
yiizde (%) bazinda gerceklesme oranlari, sorumlu birimlerin eyleme ait veri
girigini yapip yapmadiklari gibi hususlari detayli sekilde gosteren raporlama

ekranlar1 tasarlanmistir.



3. Dogrudan Temin Otomasyonu lyilestirmeleri:

e Dogrudan temin modiiliinde biitge kodu ve birim adi filtrelemelerinin tam ve
hatasiz ¢aligmasi saglanmistir.
e Veri girislerinde yasanan nokta ve virgiill ayrimindan kaynaklanan teknik

aksakliklar ve uyumsuzluklar tamamen giderilmistir.

3. SONUC, DEGERLENDIRME VE GELECEK PROJEKSIYONLARI

3.1. Kurumsal Olgunluk ve Kalite Kiiltiiriiniin I¢sellestirilmesi

Ankara Sosyal Bilimler Universitesi Strateji Gelistirme Daire Baskanligi tarafindan
gerceklestirilen bu kapsamli iyilestirme ve siire¢ yapilandirma calismalari; iiniversitemizin
genel kalite politikalariyla tam bir uyum igerisinde, idari kapasitenin ve hizmet sunum
kalitesinin sistematik olarak artirilmasina yonelik kritik birer adim niteligindedir. Birim Ig
Kalite Giivence Komisyonu onciiliigiinde yiiriitiilen faaliyetler, kalite giivence anlayiginin
gecici bir denetim hazirligi olmaktan ¢ikarilip, dairenin giinliik operasyonel siireglerine ve

kurumsal DNA'sina kalic1 bir kiiltiir olarak yerlestirildigini agikca ortaya koymaktadir.
3.2. PUKO Dongiisiiniin Operasyonel Siireclere Yansimalari

Rapor kapsamindaki faaliyetlerin temel omurgasini olugturan PUKO (Planla, Uygula,
Kontrol Et, Onlem Al) dongiisii, Daire Baskanliginin tiim alt birimlerinde somut ¢iktilara

dontstiirilmiistiir:

e Planla ve Uygula Asamalari: ASBU On Mali Kontrol Siire¢ Rehberi, Stratejik Plan
Izleme ve Degerlendirme Yonetim Siireci ve Birim Kamu I¢ Kontrol Standartlarina
Uyum Eylem Plan1 gibi temel rehber ve planlarin yasal mevzuata tam uyumlu sekilde
yeniden kaleme alinmasi, operasyonel belirsizlikleri ortadan kaldirmis ve is akislarini
giivence altina almstir.

« Kontrol Et ve Onlem Al Asamalari: Muhasebe Kesin Hesap Sube Miidiirliigii
faaliyetleri icin 6zel olarak gelistirilen PUKO formlart ve ASBUNET SYS otomasyon
yazilimlarinda hayata geg¢irilen gelismis raporlama modiilleri sayesinde, hata oranlar

en aza indirilmis; performans gdostergeleri ve i¢ kontrol eylemlerinin anlik olarak



izlenebilmesi, sapmalarin zamaninda fark edilerek proaktif onlemler alinabilmesi

saglanmistir.
3.3. Saydamlik, Hesap Verilebilirlik ve Dijital Doniisiim

Yiiriitiilen bu iyilestirme hamleleri, ayn1 zamanda kamusal kaynaklarin etkin, ekonomik ve
verimli kullanilmasi ilkelerinin dijitallesme ile desteklenmesinin en somut orneklerindendir.
ASBUNET SYS igerisindeki Stratejik Plan, i¢ Kontrol ve Dogrudan Temin otomasyon
programlarinda gerceklestirilen yazilimsal iyilestirmeler; veri biitiinliiglinii korumus, kullanici
dostu arayiizler saglamis ve birimler arasi bilgi akisini hizlandirmistir. Dogru ve tutarh veri
giriglerinin temin edilmesi, iist yonetimin karar alma siire¢lerini destekleyecek nitelikte detayli

ve giivenilir raporlarin {iretilmesine olanak tanimstir.
3.4. Gelecege Yonelik Beklentiler ve Siirdiiriilebilirlik Hedefleri

Bu raporda yer verilen tiim iyilestirme adimlari, anlik birer iyilestirme faaliyeti olmayip,
iiniversitemizin gelecekteki i¢ ve dis degerlendirme siireclerine, akreditasyon ¢aligmalarina ve
YOKAK kurumsal akreditasyon dongiilerine hazirlik niteligi tasimaktadir. Strateji Gelistirme
Daire Baskanligi, elde edilen bu kazanimlarin kaliciligini saglamak ve siirekli iyilestirme

felsefesini daha {ist seviyelere tasimak adina su stratejik hedefleri benimsemistir:

1. Olusturulan tim rehber ve eylem planlariin periyodik olarak gézden gegirilmesi ve
giincellenmesi,

2. Personelin kalite ve i¢ kontrol bilincini artirmaya yonelik i¢ egitim faaliyetlerinin
stirekliliginin saglanmasi,

3. Dijital altyapinin (ASBUNET SYS) degisen mevzuat ve teknolojik gelismeler
dogrultusunda siirekli olarak optimize edilmesi,

4. Paydas geri bildirimlerinin sistematik olarak toplanarak karar siireclerine entegre

edilmesi.

Sonug¢ olarak; Strateji Gelistirme Daire Baskanligi, gergeklestirdigi bu yapisal ve dijital
doniistimlerle tiniversitemizin stratejik hedeflerine ulasmasinda giivenilir, seffaf, yenilik¢i ve
kalite odakli bir rehber rolii iistlendigini kanitlamigtir. Kurumsal kapasitenin artirilmasina
yonelik bu kararli ¢aligmalar, liniversitemizin genel kalite vizyonuna katma deger saglamaya

devam edecektir.



